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Gdven: ya vardir ya yoktur diyebileceginiz bir dzellik degildir.
Ogrenilebilen bir 6zelliktir. Goveni merkezine koymus takimlar
ve kurumlar ginimaz dinyasinda ayakta kalabilir.

Gven Gzerine calismak, egitim almak; takiminizin ener)isini
yokseltecegi gibi ise bagliligr da artirir.

Gdven; ginimaz 1§ dinyasinin gictne glc katan para birimidir.

Stratejiniz harika olabilir, uygulamaniz da kusursuzdur ama
glven yoksa strate)i de vygulama da etkisiz kalacaktir.
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Given ve Risk
Arasindaki iliski

Given ve Dengeli
Iliskiler

Givenli olmanin,
Givenilirlikten Farki

GOVENMEK ve ILK ADIMI ATMAK

Gic Kavraminin Given
0zerine Etkisi

Givenin Psikolojik ve
Sosyolojik Temelleri

Degerler, inanclar,
Beklentiler ile Given
Iiskisi
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Ogrenilen bir beceridir

Kaygn
NE
Olma
Gove
Gove

Kredi

agl karakter ve yetkinliktir
Hizlandirir

masi maliyeti artirir

n vergisi odemek tehlikelidir
nden Kar Etmek

bilite

Gove
Kirila

N hesab
n giveni onarmak

Marka giveni (itibar)
Kurumsal Given

GOVEN KONUSUNDA
BILMEMIZ GEREKEN
TEMEL KAVRAMLAR




G()V E N V E RE N Kolay ({laSI'Iabl'lf’t" olun
DAVRANISLAR o
N E LE RD' R? Acik iletisim kurun

Cevapsiz birakmayin

Kararlara insanlari dahil edin
Beklentilerinizi acikea ifade edin
Niyetinizi belli edin

Icten ve samimi olun
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B0 DAVRANISLARI
HAYATIMIZA NASIL
UYGULARIZ?

Insanlart tanimak icin zaman agirin
Herkese adil davranin
Yaptiginiz isin hakkini verin




GOVEN KONUSUNDA USTALASMAK ///

Risk Analizi Gavenin onindeki
Yapmak engeller

Etkilesimlerde Given Given ve
given yaratmak olusturmanin Norobilim
denklemi



